Produkthandbuch
(Baureihe Aura)



Elektro- und Elektronikgerite

Informationen fiir private Haushalte

Das Elektro- und Elektronikgerategesetz (ElektroG) enthalt eine Vielzahl von Anforderungen an den Umgang mit Elektro- und
Elektronikgeréten. Die wichtigsten sind hier zusammengestellt.

1. Er von

Elektro- und Elektronikgerate, die zu Abfall geworden sind, werden als Altgeréte bezeichnet. Besitzer von Altgeraten haben diese einer
vom unsortierten Siedlungsabfall getrennten Erfassung zuzufiihren. Altgeréte gehdren insbesondere nicht in den Hausmiill, sondern in
spezielle Sammel- und Riickgabesysteme.

2. Batterien und Akkus sowie Lampen

Besitzer von Altgeraten haben Altbatterien und Altakkumulatoren, die nicht vom Altgerat umschlossen sind, sowie Lampen, die
zerstérungsfrei aus dem Altgerat entnommen werden konnen, im Regelfall vor der Abgabe an einer Erfassungsstelle vom Altgerat zu
trennen. Dies gilt nicht, soweit Altgerate einer Vorbereitung zur Wiederverwendung unter Beteiligung eines offentlich-rechtlichen
Entsorgungstragers zugefiihrt werden.

3. Magli iten der Rii von

Besitzer von Altgeraten aus privaten Haushalten konnen diese bei den Sammelstellen der 6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstrager
oder bei den von Herstellern oder Vertreibern im Sinne des ElektroG eingerichteten Riicknahmestellen unentgeltlich abgeben.

Rucknahmepflichtig sind Geschafte mit einer Verkaufsflache von mindestens 400 m? fiir Elektro- und Elektronikgerate sowie
diejenigen Lebensmittelgeschéfte mit einer Gesamtverkaufsflaiche von mindestens 800 m?, die mehrmals pro Jahr oder dauerhaft
Elektro- und Elektronikgerate anbieten und auf dem Markt bereitstellen. Dies gilt auch bei Vertrieb unter Verwendung von
Fernkommunikationsmitteln, wenn die Lager- und Versandflachen fiir Elektro- und Elektronikgerate mindestens 400 m? betragen
oder die gesamten Lager- und Versandflachen mindestens 800 m? betragen. Vertreiber haben die Riicknahme grundsatzlich durch
geeignete Riickgabemdglichkeiten in zumutbarer Entfernung zum jeweiligen Endnutzer zu gewahrleisten.

Die Moglichkeit der unentgeltlichen Riickgabe eines Altgerates besteht bei riicknahmepflichtigen Vertreibern unter anderem dann,
wenn ein neues gleichartiges Gerat, das im Wesentlichen die gleichen Funktionen erfiillt, an einen Endnutzer abgegeben wird.
Wenn ein neues Gerét an einen privaten Haushalt ausgeliefert wird, kann das gleichartige Altgerat auch dort zur unentgeltlichen
Abholung ibergeben werden; dies gilt bei einem Vertrieb unter Verwendung von Fernkommunikationsmitteln fiir Gerate der
Kategorien 1, 2 oder 4 gemaR § 2 Abs. 1 ElektroG, namlich ,Warmetibertrager*, ,Bildschirmgerate” oder ,GroRgerate” (letztere mit
mindestens einer duleren Abmessung Uber 50 Zentimeter). Zu einer entsprechenden Riickgabe-Absicht werden Endnutzer beim
Abschluss eines Kaufvertrages befragt. Auerdem besteht die Moglichkeit der unentgeltlichen Riickgabe bei Sammelstellen der
Vertreiber unabhangig vom Kauf eines neuen Gerétes fir solche Altgerate, die in keiner auReren Abmessung groRer als 25
Zentimeter sind, und zwar beschrankt auf drei Altgerate pro Geréteart.

4. Datenschutz-Hinweis
Altgerate enthalten haufig sensible personenbezogene Daten. Dies gilt insbesondere fiir Gerate der Informations- und

Telekommunikationstechnik wie Computer und Smartphones. Bitte beachten Sie in Ihrem eigenen Interesse, dass fiir die Loschung der
Daten auf den zu entsorgenden Altgeraten jeder Endnutzer selbst verantwortlich ist.

5. Bedeutung des Symbols ,,durchgestrichene Miilltonne*

Das auf Elektro- und Elektronikgeraten regelmaRig abgebildete Symbol einer durchgestrichenen Mlltonne weist darauf
hin, dass das jeweilige Gerat am Ende seiner Lebensdauer getrennt vom unsortierten Siedlungsabfall zu erfassen ist.

Hersteller-Informationen geman § 18 Abs. 4 ElektroG (neu)
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CZUR TECH CO., LTD.

Kapitel 1 Produktbeschreibung

1.1 Produktiibersicht

Aura ist ein neuer Smartscanner von CZUR, der gleichzeitig als intelligente Tischlampe dient.
Aura integriert eine MIPS-CPU, HD-Sensoren, U-formige Optikkomponente, intelligente
Sprachsteuerung und andere Highend-Komponenten. Aura bietet Anwendern lebendige Bilder
in HD-Qualitat, sondern ist darliber hinaus eine vielféltig einsetzbare Tischlampe mit
strahlungsfreiem, ausgewogenem Licht mit geringer Frequenz. Aura ist geeignet zur
Verwendung an Bildungseinrichtungen und in Unternehmen sowie fiir professionelle und
Heimanwender. Sie knnen mit Aura beispielsweise akademische Dokumente, Biicher,
Priifungsunterlagen, Dokumente, Akten oder Notizen scannen.

Die in den Scanner integrierten Algorithmen kdnnen gewolbte Oberflachen begradigen, das
Druckbild des Fingers aus Scans herausloschen, Seiten sortieren, sie intelligent zuschneiden
und verschiedene Farbmodi anwenden oder andere Optimierungen durchfiihren. Sie
ermdglichen dem Benutzer, den Scanner in vielfdltigen Anwendungsszenarien einzusetzen und
dabei vielféltige Funktionen zu nutzen. Damit verlassen die Aura-Scanner die Arbeitsweise
herkdmmlicher Scanner und Kopiergerdte zugunsten einer intelligenten Herangehensweise, die
moderne Scanner heute auszeichnet. Mit den Aura-Scannern erhalt der Anwender intelligente,
hocheffiziente, stromsparende Biiroausstattung.

Die Tischlampe unterstiitzt einen automatischen Betrieb und kann liber eine App intelligent

gesteuert werden. Die Lampe hat verschieden Betriebsmodi: natiirliches Licht, Leselicht,
Computer, intelligenter Nachtbetrieb.

1.2 Produktabmessungen

374.1 Unit:MM

)
i —130.0——!
——181.0—— 372.8
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1.3 Produktabbildungen
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Erladuterungen:

1,2, 3,4 und 5 sind der Ful}, die Basis, der Lampenschirm, die LED-Leuchten und die
Scannerlampen bzw. das Laserlicht.

6. HD-CMOS-Linse

7. Drehschalter:

-Lange driicken (langer als 1 Sek.), um das Gerat ein- bzw. auszuschalten.

-Kurz driicken, um zwischen der Lampen- und der Scannerfunktion umzuschalten.

-Zum Regeln der Helligkeit den Schalter drehen: nach links, um die Helligkeit zu reduzieren,
nach rechts fiir mehr Helligkeit.

8. Scanner-LED:

Wenn das Gerét in Betrieb ist, konnen Sie zwischen den beiden Betriebsmodi wechseln, indem
Sie kurz auf den Drehschalter driicken. Wenn die Scanner-LED leuchtet, befindet sich das Gerat
im Scannermodus.

9. Lampen-LED:

Wenn das Gerat in Betrieb ist, weist die leuchtende Lampen-LED darauf hin, dass sich das Gerat
im Lampenmodus befindet.

10. Netzstrom-LED:

Wenn das Gerat Uiber den Adapter an die Stromversorgung angeschlossen ist, leuchtet die
Netzstrom-LED.

11. RESET-Taste

Sollte bei dem Geréat eine Fehlfunktion oder Betriebsstérung vorliegen, halten Sie die
RESET-Taste 6 Sekunden lang gedriickt. Das Gerat schaltet sich dann ab und gehtin den
Standbymodus.

12. USB-Anschluss (Typ A) - zum Anschluss des Fullpedals

13. USB-Anschluss (Typ B) - zum Anschluss an den Computer

14. Gleichstromanschluss - zum Anschluss des Netzstromadapters (9 V/1,5 A)

15. Scannervorschaubereich

16. Symbol fiir USB-Datentiibertragung

17. X/Y - Ubertragung ausstehend/libertragene Menge (Dateniibertragung an Computer)

18. Driicken Sie das FuRpedal ohne Kraftaufwand mit der FuRspitze herunter; verlagern Sie
dabei das Gewicht des Beins auf die Ferse am Boden. (Die Nutzung des FuBpedals empfiehlt
sich beispielsweise, wenn Sie viele Seiten scannen missen, weil Sie dann beide Hande frei
haben.)

19. Akkuladestatus-LED (optional)

Ladeanzeige: Wenn das Gerat aufgeladen wird, blinken die LEDs. Bei nur noch einer LED sollten
Sie den Netzstromadapter anschliefen, um das Gerat rechtzeitig aufzuladen.

Prozentualer Akkuladestand: eine LED bedeutet, dass der Akkuladestand bei 25 % liegt, zwei 50
%, drei 75 % und bei vier ist der Akku vollstandig aufgeladen.

20. Anschluss Seitenlampen

21. Tipptaste Seitenlampen
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1.4 Produktparameter

1. Tischlampe

Spezifikation
der LED-Leuchten

16 Weillicht-LEDs und 16 Warmlicht-LEDs

Natdirliches Licht (140-600lx), Lese-/Schreibmodus (180-8001x),

Lichtstrom Computer-/Smartphonemodus (110-5601x), intelligenter
Nachtbetrieb (15-601x)
Farbtempe Natdirliches Licht (4.800 K), Lese-/Schreibmodus (4.000 K),

-raturbereich

Computer-/Smartphonemodus (3000 K), intelligenter
Nachtbetrieb (3000 K)

Schalter-stellung

Natdirliches Licht, Lese-/Schreibmodus,
Computer-/Smartphonemodus, intelligenter Nachtbetrieb

Steuerungs Digitale Audiowellen Uber Applets oder tiber die App (effektive
-methode Distanz in offenen und ruhigen Umgebungen: 5 m)
Betriebssystem | iOS ou Android
2.Scanner
Sensor:14~20 Megapixel
Maximale Auflosung: 4320*3240~5248*3936
Basis Scanformat: < A3, Scangeschwindigkeit = 2,0 Sek.

-konfiguration

Videoformat: MJPG
Bildformat: JPG
Exportformate: PDF/WORD/EXCEL/ PDF (Textsuche)

Hardware
-konfiguration

Processeur MIPS 32 bits, capteur HD, écran LCD, pédale

Aplanissement de surfaces courbes, correction intelligente,

Besondere rognage, effacement des empreintes digitales, détection de
Funktionen tournage de page

Balayage automatique
poterstutzte XP/Win/Win8/Win10/Win11, 32 ou 64 bits

-systeme

MacOs 10.13 ou supérieurs
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1.5 Verpackung und Zubehor

Produktname Spezifikationen Menge (Anzahl)
Hauptgerat CZUR-Scanner 1
FuRpedal USB-Kabel, Léange 2,0 m 1
USB-Kabel USB-Kabel, Ldnge 1,5m 1
Netzstromadapter Eingangsspannung: 100-240V, 50/60 Hz, 1
Ausgangsspannung:9V,1,5A

Schwarze 530 *415* 1,8 mm 1
Arbeitsunterlage Linke und rechte Hand 2
Fingerlinge CD-R (120 mm) 1
Benutzerhandbuch 157 g Kupferdruckpapier, 100 * 83 mm

Kurzanleitung Farbdruck !
Seitenlampen Magnetanschluss 1
Akku (optional) 3.000 mAh 1

Hinweis: Der Umfang des Zubehdrs richtet sich nach den jeweiligen Modellen, die vorstehenden
Angaben dienen nur zur Referenz.

Kapitel 2 Betriebsanleitung

2.1 Tischlampenmodus

1. Verbinden Sie den Aura-Scanner mit dem Netzstromadapter. Driicken Sie den Drehschalter
langer als 1 Sekunde, um das Gerét einzuschalten. Der Aura befindet sich standardmaRig im

Tischlampenmodus. Die Lampe schaltet sich ein.

2. Sieregeln die Helligkeit der Lampe iber den Drehschalter: nach rechts, um das Licht heller zu

machen, nach links zum Abdunkeln.

3. Steuerung der CZUR-App

1) Sie kdnnen die Lampe Uiber Ihr Smartphone steuern (ein-/ausschalten und Helligkeit
regeln). Scannen Sie den QR-Code, um die CZUR-App herunterzuladen, registrieren Sie

die App und fiigen Sie die Aura Pro-Funktionen zur Lampensteuerung hinzu.
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2) Driicken Sie den Drehschalter langer als 1 Sekunde, um das Gerét als Tischlampe (dies ist
der Standardbetriebsmodus) einzuschalten.

3) Offnen Sie dann die App; dort kénnen Sie uneingeschrénkt zwischen Naturlichtmodus,
Lese-/Schreibmodus, Computer/Smartphonemodus und intelligentem Nachtbetrieb
umschalten, die Lampe ein- und ausschalten und die Helligkeit regeln (im abgeschalteten
Zustand kann die Lampe nicht auf die App-Steuerung reagieren).

N

Die Helligkeit der Tischlampe lasst sich (aufRer im intelligenten Nachtbetrieb) in allen
Betriebsmodi regeln. Drehen Sie den Drehschalter: nach rechts, um das Licht heller zu
machen und nach links zum Abdimmen. Beim Umschalten in einen anderen Modus wird
jeweils wieder die Standardhelligkeit eingestellt.

w

Im intelligenten Nachtbetrieb passt Aura die Helligkeit automatisch an die Lautstédrke der
Umgebung an. Wenn sich Aura im intelligenten Nachtbetrieb befindet, kann das Geréat
nicht tiber die App gesteuert werden und die manuelle Dimmfunktion steht nicht zur
Verfigung.

2.2 Scannermodus

2.2.1Vorbereitung des Scanvorgangs

1. Verbinden Sie den Aura mit dem Computer, indem Sie das eine Ende des USB-Kabels in den
Computer einstecken, und das andere an das Gerat.

2. Connectez la pédale a base de ['Aura.

3.Legen Sie die schwarze Arbeitsunterlage anhand der Einkerbung an die Basis des Aura an und
klappen Sie den Scanner so aus, dass das Kopfgehduse im 90 A-Winkel zu dem Sockel steht (siehe
Abbildung).

4. Verbinden Sie den Aura mit dem Netzstromadapter und driicken Sie den Drehschalter langer
als 1 Sekunde, um das Gerét einzuschalten. Driicken Sie den Drehschalter kurz, um in den
Scannermodus zu wechseln.

5.0ffnen Sie die Support-Seite der offiziellen Website (www.czur.com) . Wahlen Sie die
Produktnummer aus, laden Sie die CZUR Aura-Software herunter und installieren Sie sie auf
Ihrem Computer (Windows-Software kann tiber die CD installiert werden. Die Software sucht
anschliefend automatisch nach Updates. macOS-Benutzer werden gebeten, die Software
tiber die Offizielle Website herunterzuladen). Offnen Sie die CZUR Aura-Software und schon
konnen Sie mit dem Scannen beginnen.

6
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6.Achtung

1) Uberpriifen Sie tiber das LCD-Display oben am Scanner, ob die schwarze Arbeitsunterlage

4

5

den gesamten Bildschirm abdeckt. Stellen Sie sicher, dass an keine Seite der Schreibtisch
darunter oder auch nur die Kante der Unterlage zu sehen ist. (Die Verwendung der
schwarzen Arbeitsunterlage ist unerlasslich. Sie stellt die Grundkonstanten fiir die
intelligenten Algorithmen dar und muss den gesamten Scanbereich uniform abdecken,
da ansonsten Fehler bei der Verarbeitung auftreten.)

Vermeiden Sie auch, unmittelbar neben Fenstern oder bei anderer storender Helligkeit zu
scannen. Externe Lichtquellen interferieren mit dem Laserlicht des Aura, was zu einer
Minderung der Bildqualitat fihrt.

Beim Buchscan missen alle drei Laserlinien auf die Wélbung der Buchseiten
scharfgestellt sein, da ansonsten die Bildqualitat beeintrachtigt wird.

Wenn Sie wahrend eines Buchscan die Seiten festhalten mochten, indem Sie den Finger
auf den Seitenrand legen, verwenden Sie die Aura-Fingerlinge, da dies zum
einwandfreien Funktionieren der Loschung des Fingerbildes aus dem Scanbild
unerldsslich ist.

Verschieben Sie wahrend des Scanvorgangs nicht das Dokument und blattern Sie nicht
um, da dies den Scan beeintréchtigen kann. Das Gerét erfasst die Scandaten ab dem
Moment, zu dem Sie den Scanbefehl geben, bis zu dem Moment, an dem das Laserlicht
ausgeht. Wahrend dieser Zeit darf der Bediener weder das Dokument verschieben noch
die Seite umblattern. Sobald das Laserlicht erlischt, ist der Scanvorgang abgeschlossen
und Sie kdnnen die Seite umblattern oder Dokumente neu anlegen.

SchlieRen Sie das Fullpedal an, wenn Sie besonders einfach und effizient scannen
mochten.

Schalten Sie, wenn Sie Zeitschriften, beschichtetes Papier oder andere Medien mit
reflektierender Oberfladche scannen, die Seitenlampen ein.

2.2.2 Scannermodus

1. Wenn Sie in den Scannermodus wechseln, ist die LED-Lampe standardmafig hellstmoglich
eingestellt. Sie konnen die Helligkeit durch Drehen des Drehschalters auf ,hoch , , mittel
,gering “und ,aus “einstellen. Drehen Sie den Drehschalter nach rechts, um das Licht
heller zu machen und nach links zum Abdimmen.

2. Offnen Sie die CZUR Aura-Software und klicken Sie auf das Scansymbol in der unteren
rechten Ecke, um die Scannerschnittstelle aufzurufen. Wahlen Sie rechts den Farbmodus und
die Verarbeitungsmethodeund klicken Sie dann auf das Scannen-Symbol, um den
Scanvorgang zu starten (die hier ausgewahlte Methode hat direkte Auswirkungen auf das
Scanergebnis).
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Kapitel 3 Fehlerbehandlung
3.1 Tischlampe

1. Aura lasst sich nicht einschalten, die Netzstrom-LED ist aus.

1) Uberpriifen Sie, ob die Wandsteckdose funktioniert und ob der Netzstromadapter
ordnungsgemaR angeschlossen ist.

2) Wurde der Drehschalter langer als 1,5 Sek. lang gedriickt?

3) lIstein Problem in Zusammenhang mit einem Aura-Firmwareupdate aufgetreten? Bei
Fehlern bei Firmwareupdates wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst
(Kontaktinformationen siehe Anhang dieses Benutzerhandbuchs).

2. Die Sprachsteuerung fiir die App funktioniert bei der Lampe nicht.

1) Gibt das Smartphone den Sprachsteuerungston aus?

2) Stellen Sie sicher, dass sich Aura im Tischlampenmodus befindet. Wenn das Gerat im
Scannermodus betrieben wird, driicken Sie den Drehschalter kurz, um das Gerat auf den
betrieb als Tischlampe umzuschalten.

3. Die Helligkeit der Lampe lasst sich nicht einstellen.
1) Wenn sich Aura im intelligenten Nachtbetrieb befindet, kann das Gerat nicht tber die App

gesteuert werden und die manuelle Dimmfunktion steht nicht zur Verfiigung.

2) Uberpriifen Sie, ob die Helligkeit auf die hdchste oder die niedrigste Stufe eingestellt ist.
Der Regler kann nicht liber diese Maximalwerte hinaus eingestellt werden.
3.2 Scanner

1. Aura lasst sich nicht einschalten, die Netzstrom-LED ist aus

1) Uberpriifen Sie, ob die Wandsteckdose funktioniert und ob der Netzstromadapter
ordnungsgemaf angeschlossen ist.

2) Istein Problem in Zusammenhang mit einem Aura-Firmwareupdate aufgetreten? Bei
Fehlern bei Firmwareupdates wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst
(Kontaktinformationen siehe Anhang dieses Benutzerhandbuchs).

2.Die CZUR Aura-Software kann nicht installiert werden, oder es tritt ein Fehler bei der
Installation auf.
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1) Die Software unterstiitzt die Betriebssysteme Windows XP/7/8/10/11 sowie verschiedene
macOS-Versionen.

2
3

=

Uberpriifen Sie, ob die Seriennummer richtig eingegeben wurde.

=

Uberpriifen Sie, ob die Ausfiihrung der Software méglicherweise durch
Antivirus-Software oder Firewalls blockiert oder angehalten wird. Schalten Sie in diesem
Fall versuchsweise die Antivirus-Software bzw. fligen Sie die Aura-Software als
vertrauenswiirdig hinzu oder andern Sie die Sicherheitsstufe lhres Systems.

~

Wenn die Software von der offiziellen Website heruntergeladen wurde, tiberpriifen Sie, ob
die Software vollstandig heruntergeladen wurde, und wiederholen Sie ggf. den
Installationsvorgang.

.Fehlermeldung zur Seriennummer

Uberpriifen Sie, ob die Seriennummer mit allen Ziffern und Buchstaben ordnungsgeman
eingegeben wurde. Es werden beispielsweise haufig der Buchstabe | und die Ziffer 1
miteinander verwechselt. Aus diesem Grund wird die Ziffer 1 in der Seriennummer nicht
verwendet.

.Beim ersten Starten von Aura kann die CZUR Aura-Software nicht gestartet werden.
Es wird kein Bild angezeigt und der Scanvorgang wird nicht ausgefiihrt.

1) SchlieRen Sie das USB-Kabel neu an oder starten Sie den Aura neu. Starten Sie die CZUR
Aura-Software auf dem Computer neu.

2

=

Verwenden Sie einen anderen USB-Anschluss an dem Computer. Verschiedene
USB-Anschliisse an demselben Computer kdnnen unterschiedliche Leistungsmerkmale
aufweisen.

©»

Beenden Sie Antivirus-Software, Sicherheitssoftware und andere Programme zur
Gefahrenabwehr.

4

Z

Uberpriifen Sie im Gerdte-Manager auf dem PC, ob der Computer den CZUR Aura erkannt
hat. Wenn neben dem Gerét ein gelbes Ausrufezeichen angezeigt wird, klicken Sie mit der
rechten Maustaste darauf, um das Kontextmeni anzuzeigen, liber das Sie die Treiber
aktualisieren oder auch versuchsweise das Gerat deaktivieren und anschlieRend
reaktivieren kdnnen. Starten Sie die CZUR Aura-Software neu und wiederholen Sie den
Vorgang.

5

g

Deaktivieren Sie im Gerdte-Manager andere Scanner, Monitore, und Kameras, und
wiederholen Sie dann den Vorgang.

6

a4

Starten Sie den Computer neu oder versuchen Sie, das Gerat an einen anderen Computer
anzuschliefen.
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5. Das gescannte Bild erscheint disproportioniert, gewdlbt oder verzerrt.

1) stellen Sie sicher, dass die schwarze Arbeitsunterlage entsprechend der Einkerbung an
den Aura angelegt ist. Der Vorschaubereich darf ausschliellich die schwarze
Arbeitsunterlage zeigen. Siehe Kapitel 2.2.1.

2) Scanvorlagen diirfen nicht aus dem Vorschaubereich herausragen. Scanvorlagen sind
Dokumente, Biicher, Akten, einzelne Bogen, Notizen, Ausweispapiere, Visitenkarten und
allgemein beliebige Objekte.

3) Uberprifen Sie, ob sich aufer der Scanvorlage noch andere Objekte im Vorschaubereich

befinden. Falls andere Objekte im Bild sind, wirkt sich dies auf das Scanbild aus.
Manchmal bleiben im Scanbereich Dinge wie USB-Kabel, Telefon, Stifte usw. liegen.

Kapitel 4 Servicebedingungen

Vielen Dank, dass Sie sich flir unseren CZUR Aura-Smartscanner entschieden haben. Um lhre mit
dem Erwerb einhergehenden Rechte wahrnehmen zu kdnnen, lesen Sie bitte die folgenden
Standards und VorsichtsmaRnahmen durch und befolgen Sie sie.

4.1 Kundendienst und Garantie

1.

Fur dieses Produkt gelten die landesweit geltenden Sicherheitsrichtlinien. Sollten bei dem
Produkt Probleme in Zusammenhang mit der Qualitat auftreten, wird der Kauf innerhalb von
7 Tagen rlickerstattet. Es gilt ein Gewahrleistungszeitraum von einem Jahr. Reparaturen sind
liber die gesamte Lebensdauer des Produkts gewdhrleistet.

Die Garantie erstreckt sich liber das Aura-Gerét, den Netzstromadapter und das Fulipedal.
Verbrauchsmaterialien und normale Gebrauchsspuren durch Abnutzung sind nicht von der
Garantie abgedeckt.

Wenn das Produkt zur Reparatur eingesendet wird, senden Sie alles zusammen in der
Originalverpackung zuriick, um einen sicheren Transport zu gewahrleisten, bei dem das Gerat
nicht beschadigt wird.

Die Produkte kodnnen ohne vorherige Ankiindigung aktualisiert oder verbessert werden. Das

Unternehmen behalt sich beziiglich der Interpretation der obigen Bedingungen das Recht auf
eine endgliltige Entscheidung vor.

10
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5. Gewahrleistungsausschluss

1

—

Die maximale Umgebungstemperatur fiir dieses Produkt ist 40 °C.

2

-

Fehlfunktionen und Beschadigungen aufgrund einer fehlerhaften Installation oder des
Betriebs in einer Umgebung, flir die das Produkt nicht spezifiziert ist (beispielsweise zu
hohe Raumtemperatur oder extreme Luftfeuchtigkeeit).

w

Beschddigungen durch nicht autorisierte Reparaturen, bauliche Anderungen oder
missbrauchliche Nutzung durch den Anwender

4) Beschidigungen durch Naturkatastrophen, Unfélle und menschliches Versagen

5) Beschadigungen aufgrund ungeeigneter Lagerung (beispielsweise Schadlingsbefall,
Beschadigung durch Flissigkeiten)

6) Betriebsfehler und Beschadigungen durch nicht autorisierte Reparaturen, bauliche
Anderungen oder missbrauchliche Nutzung

7) Beschadigungen infolge von Reparaturen durch nicht autorisierte Reparaturdienste

8) Betriebsstérungen und Beschadigungen, die durch die Installation von Software von
Dritten oder durch Softwareeinstellungen hervorgerufen werden Stérungen und
Betriebsfehler aufgrund von Computerviren

6 .Akku (optional)
Tauschen Sie den Akku des Aura nicht selbst aus. Bei einer falschen Handhabung des Akkus
kann dieser Beschadigt werden, liberhitzen, brennen und Personen verletzen. Der
Lithium-Akku des Aura sollte von einem autorisierten Dienstleister gewartet bzw. recycelt
werden. Er muss getrennt vom Hausmill entsorgt bzw. zur Wiederverwendung gesammelt
werden. Die Entsorgung des Akkus muss konform zu den lokal geltenden Umweltvorschriften
erfolgen.
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® c2ur

4.2 Kontakt

Sie kdnnen technischen Support und weitere Informationen wie folgt erhalten.

CZURTECH CO., LTD.

9F, North Wing, West Block, Shenzhen Hong Kong Institution, Gaoxin South 7th Road, Nanshan
District, Shenzhen, 518057, China

Room1001,10th Floor, Block A, No.32A Huoju Road, High-tech Industrial Zone, Dalian City,
Liaoning Province, China

Hersteller: CZUR

Adresse des Kundendienstes: 2nd Floor, Building 2, Gem Industrial Zone, No. 12, Gem Road,
Yutaitang Village, Tangxia Town, Dongguan City (Zip code 523723)

Support-E-Mail-Adresse: support@czur.com

Website: www.czur.com
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